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Na płyty PoliCarb® oraz systemy modułowe arcoPlus® / arcoWall® udzielana jest 10-letnia ograniczona 
gwarancja, liczona od daty zakupu, z zastrzeżeniem następujących warunków: 

A. ODPORNOŚĆ NA WARUNKI ATMOSFERYCZNE

B. wskaźnik żółknięcia (YI), mierzony zgodnie z normą EN 16153, nie 
może ulec zmianie o więcej niż 10 (dziesięć) jednostek delta w ciągu 
10 lat w porównaniu z wartością początkową.

C. przepuszczalność światła, mierzona zgodnie z normą EN 16153, nie 
może zmniejszyć się o więcej niż 6 (sześć) punktów procentowych w 
ciągu 10 lat w porównaniu z wartością początkową.

B. PĘKNIĘCIA
10 lat gwarancji dotyczy:
-     nie mogą wystąpić żadne uszkodzenia spowodowane bezpośrednim 
oddziaływaniem warunków atmosferycznych ani uderzeniami gradowych 
kul.
-     w niniejszej gwarancji termin „uderzenie” odnosi się do testu 
symulującego grad, który należy przeprowadzić na uszkodzonej próbce i 
podczas którego nie dochodzi do uszkodzeń przy uderzeniu kulami z 
poliamidu o średnicy 20 mm z prędkością 21 m/s.
Gwarancja nie obejmuje żadnych innych przyczyn pęknięcia 
spowodowanego uderzeniem. 

C. WARUNKI GWARANCJI
Niniejsza gwarancja dotyczy wyłącznie płyt PoliCarb® oraz systemów 
modułowych arcoPlus® / arcoWall®, które były użytkowane, 
przechowywane, montowane i konserwowane zgodnie z instrukcjami 
firmy dott. Gallina S.r.l. oraz które nie miały kontaktu z substancjami 
chemicznymi lub korozyjnymi.
Niniejsza gwarancja dotyczy płyt PoliCarb® oraz systemów 
modułowych arcoPlus® / arcoWall®, zamontowanych w taki sposób, 
aby strona zabezpieczona przed promieniowaniem UV była 
prawidłowo wystawiona na bezpośrednie działanie promieni 
słonecznych.
Płyty i panele muszą być wolne od zadrapań i otarć.
Niniejsza gwarancja dotyczy płyt PoliCarb® o minimalnej grubości 6 
(sześciu) mm oraz systemów modułowych arcoPlus® / arcoWall® z 
ochroną przed promieniowaniem UV. Niniejsza gwarancja obejmuje 
płyty i panele w kolorach bezbarwny, opal i brąz, zamontowane 
pionowo lub pochyłe.
Wszelkie wnioski o zastosowanie niniejszej gwarancji muszą być 
przesłane przez klienta niezwłocznie, nie później niż 10 dni od 
wystąpienia wady, do firmy dott. Gallina S.r.l. wraz z następującą 
dokumentacją: faktura sprzedaży, dowód dostawy, pełny kod 
produktu, ilość wadliwych elementów, kopia niniejszej gwarancji, 
oświadczenie o spełnieniu warunków niniejszej gwarancji.
Niniejsza gwarancja dotyczy produktów sprzedanych i 
zainstalowanych w Europie.
Zgłoszenie uszkodzenia nie wstrzymuje ani nie przerywa biegu okresu 
gwarancyjnego.

CI.D. WYŁĄCZENIA Z GWARANCJI
Niniejsza gwarancja traci ważność, jeśli nie zostaną przestrzegane co 
najmniej jedno z poniższych zaleceń i instrukcji: 
- systemy arcoPlus® / arcoWall® i płyty PoliCarb® 

należy montować zgodnie z naszymi instrukcjami, tak aby strona 
zabezpieczająca była skierowana na zewnątrz.

-     Systemy modułowe arcoPlus® / arcoWall® oraz płyty PoliCarb® należy 
przed montażem przechowywać w miejscu chronionym przed promieniowaniem 
UV i deszczem.
-     Systemy modułowe arcoPlus® / arcoWall® oraz płyty PoliCarb® należy 
chronić przed kontaktem z substancjami chemicznymi lub korozyjnymi.
-     Systemy modułowe arcoPlus® / arcoWall® oraz płyty PoliCarb® nie mogą 
być zarysowane ani wgniecione i należy obchodzić się z nimi w odpowiedni 
sposób.
-     Systemy modułowe arcoPlus® / arcoWall® oraz płyty PoliCarb® nie mogą 
być poddawane termoformowaniu ani gięciu na gorąco, ani też obrabiane przy 
użyciu narzędzi lub technik, które mogą pogorszyć ich właściwości lub 
spowodować pękanie.
-     Systemy modułowe arcoPlus® / arcoWall® oraz płyty PoliCarb® nie 
powinny być uszczelniane ani czyszczone przy użyciu nieodpowiednich 
produktów.
-     W systemach modułowych arcoPlus® / arcoWall® oraz płytach PoliCarb® 
nie należy stosować niekompatybilnych uszczelek i/lub elementów mocujących.
-     Systemy modułowe arcoPlus® / arcoWall® oraz płyty PoliCarb® należy 
stosować z promieniem gięcia zgodnym z zaleceniami technicznymi firmy dott. 
Gallina S.r.l.
-     Systemy modułowe arcoPlus® 1000, arcoPlus® Super1000, arcoPlus® 
MiniGreca, arcoPlus® MiniGreca 5 oraz arcoPlus® Onda o długości 
przekraczającej pięć metrów (5 m) są wyłączone z niniejszej gwarancji.
-     Niniejsza gwarancja nie obejmuje szkód spowodowanych przypadkowymi 
uderzeniami i aktami wandalizmu.
-     Gwarancja nie obowiązuje w przypadku braku dokumentacji wymienionej w 
punkcie C.4 lub jeśli klient nie wyrazi zgody na kontrolę materiałów w miejscu 
montażu lub na wysłanie reprezentatywnej próbki do przeprowadzenia 
odpowiednich badań.
-     Gwarancja nie obejmuje kosztów montażu, demontażu i transportu, a także 
szkód pośrednich oraz szkód wyrządzonych osobom trzecim.

E. OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOŚĆ

Jeśli zgłoszenie reklamacyjne nastąpi w okresie objętym gwarancją, a 
usterka zostanie uznana za uzasadnioną, firma dott. Gallina S.r.l. 
bezpłatnie wymieni materiały zgodnie z poniższą tabelą: 

Od daty zakupu Odsetek materiału do wymiany
 

Do 5 lat 100% 
6. rok 75% 
7. rok 60% 
8. rok 45% 
9. rok 30% 

10. rok 15% 

Jeżeli firma dott. Gallina S.r.l. nie będzie w stanie wymienić 
reklamowanych produktów w rozsądnym terminie, zgodnie ze swoją 
niepodważalną oceną, może zwrócić pierwotną cenę zakupu w wysokości 
określonej w powyższej tabeli. 

F. MIEJSCE JURYSDYKCJI

W przypadku wszelkich sporów wyłączną jurysdykcją jest Turyn we Włoszech. 

WSZELKIE INNE ROSZCZENIA Z TYTUŁU SZKÓD LUB STRAT, ZARÓWNO BEZPOŚREDNICH, JAK I 
POŚREDNICH, NIEZALEŻNIE OD PRZYCZYNY, SĄ WYRAŹNIE WYŁĄCZONE Z NINIEJSZEJ GWARANCJI
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